
 

ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 

Η Πολιτική Ποιότητας της εταιρείας ΠΥΡΑΝ PLUS - Γ. ΤΣΕΠΕΡΚΑΣ & ΣΙΑ Ο.Ε. είναι: 

Να παρέχει υπηρεσίες για:  
 Εμπορία Ειδών Πυρασφάλειας και Πυρανίχνευσης 
 Παροχή Υπηρεσιών Περιοδικών Ελέγχων, Συντήρησης και Αναγόμωσης Πυροσβεστήρων 
 Επανέλεγχος Φιαλών Πυροσβεστήρων 
 Σχεδίαση-Κατασκευή-Εγκατάσταση και Συντήρηση Μονίμων Συστημάτων Πυρανίχνευσης 

και Πυρόσβεσης 
 Sales of Fire Equipment & Fire Detection Equipment 
 Provision of Services of Periodical Inspections, Maintenance & Refilling of Fire 

Extinguishers 
 Re-Inspection of Fire Extinguishers Cylinders 
 Design, Construction & Installation of Fixed Fire Fighting and Fire Detection Systems 

σύμφωνα με τις απαιτήσεις των πελατών όπως έχουν διατυπωθεί στις παραγγελίες ή στις συμβάσεις που 

έχουν υπογραφεί, τηρώντας το κόστος σε ανταγωνιστικά επίπεδα, 

Να απασχολεί προσωπικό πού επιλέγεται από τον Γενικό Διευθυντή με βάση την εμπειρία, τεχνική 

δεξιότητα, εκπαίδευση, κατάρτιση και διάθεση συμμετοχής στο όραμα της εταιρείας, 

Να διατηρεί τον εξοπλισμό της σε άρτια κατάσταση, φροντίζοντας την τακτική συντήρηση – επισκευή - 

ανανέωση του, προκειμένου να καλύπτει τις σύγχρονες μεθόδους και τεχνολογίες, 

Να χρησιμοποιεί υλικά κατάλληλης ποιότητας ώστε οι παρεχόμενες υπηρεσίες να ανταποκρίνονται στις 

ποιοτικές απαιτήσεις των πελατών. 

Να παρακολουθεί τον χώρο του Εθνικού & Διεθνούς ανταγωνισμού κυρίως όσο αφορά στις ποιοτικές 

απαιτήσεις και προδιαγραφές 

Να είναι μία πρωτοπόρος Ελληνική επιχείρηση, πού θα λειτουργεί ως μοντέλο για άλλες συναφείς 

επιχειρήσεις, 

Να υλοποιεί τους Στόχους Ποιότητας πού θέτει, μέσα από την αποτελεσματική διαχείριση τους, 

Το όνομα της εταιρείας να αποτελεί εξασφάλιση για την ποιότητα των προϊόντων της. 

Nα τηρεί και να συμβαδίζει με τις σχετικές για τη λειτουργία της νομοθεσίες. 

Για την επίτευξη των παραπάνω η εταιρεία έχει τεκμηριώσει και εφαρμόζει Σύστημα Διαχείρισης 

Ποιότητας, σύμφωνο με τις απαιτήσεις του προτύπου ΕΝ ISO 9001:2015, πού περιλαμβάνει όλες τις 

δραστηριότητες που επηρεάζουν την ποιότητα των υπηρεσιών της και τις σχέσεις με τους πελάτες. 

Το Σύστημα Ποιότητας είναι το εργαλείο για την ανάπτυξη, βελτίωση και περαιτέρω καταξίωση της 

εταιρείας σε Εθνικό και Διεθνές επίπεδο και έχει την αμέριστη στήριξη της Διοίκησης σε θέματα πόρων - 

μέσων για την αποτελεσματική εφαρμογή και συνεχή βελτίωση του. 

Η Πολιτική Ποιότητας που έχει θεσπίσει η εταιρεία είναι κατανοητή από το σύνολο του προσωπικού και 

αποτελεί καθημερινό τους μέλημα η εκπλήρωση της. Παράλληλα είναι διαθέσιμη στα ενδιαφερόμενα μέρη 

εφόσον ζητηθεί. 
Ο Γενικός Διευθυντής 
Γεώργιος Τσεπέρκας 
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